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Le harcelement scolaire est un processus social néfaste qui se caractérise
par une (a) dynamique de pouvoir déséquilibrée, laquelle découle des normes
sociales (sociétales) et institutionnelles. Les (b) agissements sont souvent
répétés et se manifestent par un comportement interpersonnel indésirable
des éleves ou du personnel scolaire, qui (c) cause un préjudice physique,
social et émotionnel aux personnes ou aux groupes ciblés ainsi qu'a I'ensemble
de la communauté scolaire. (UNESCO, 2023)
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Un processus
social en contexte

e 4% a 6% d'éleves “harceleurs”
e 6% a 15% d'éléeves harcelés

« 87% éleves témoins

Debarbieux, E. (2011). A l'ecole des enfants
heureux...Enfin presque. Observatoire
International de la Violence a I'ecole pour
UNICEF France.

Jaffé, P.D. & Moody, Z. (2012). Harcélement
entre pairs a l'école en Valais. TUKB-HEP-VS.

Moody, Z. et al. (2019). Le harcélement entre
¢leves en milieu scolaire. Rapport remis au
Service de l'enseignement en Valais.
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Le harcelement n'est pas un
conflit

Le harcelement est une stratégie pour
obtenir davantage de statut et de pouvoir
dans un_groupe de pairs, souvent couronnée
de succes

- les intimidateurs sont pergus comme populaires
- |I'intimidation aide a maintenir leur statut
- ... et tfend a I'augmenter au fil du temps

Les démonstrations de force nécessitent des

témoins: 70% des situations de harcélement se
déroulent devant une foule

-

‘_
o

Perspective is Changing the System-Bullying as "Strong
Situation”. Journal of Addiction Research & Therapy.



« Témoins plus ou moins actifs (supporteurs)
 Témoins plus ou moins passifs (défenseurs)
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Selon I'attitude des témoins

A court terme : les victimes défendues sont mieux adaptées que les victimes
qui ne le sont pas

A long terme : le souvenir le plus négatif li¢ au harcelement est souvent
« personne ne s'en est soucié »



Des conséquences... a tous les niveaux
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9%

DES COLLEGIENS NE SE SONT
PAS RENDUS AU COLLEGE AU
MOINS 1 FOIS PAR PEUR DE LA

VIOLENCE ET 15 % NE S'Y
SENTENT PAS EN SECURITE.

.. et along terme

. Etudes longitudinales

* Pour les victimes/cibles : problemes
internalisés (Reijntjeset al., 2010).

* Pour les auteurs/intimidateurs :
problemes externalisés (Farrington et
al., 2011).

* Pour les témoins : perceptions
négatives du climat scolaire et
ajustement psychosocial réduit
(Janosz et al., 2012, 2018; Salmivalli &
Voeten, 2004).

» Des effets déléteres sur la santé et la
réussite scolaire (Elaya, 2010; McDougall
et Vaillancourt, 2015).
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Sentiment d'impuissance
Perte de sentiment de compétence
Burn-out




Famille

Histoires familiales ou
communautaires

Conséquences:

« Sentiment d'impuissance
* Incommunicabilité
 Perte de confiance



Le harcelement entre
pairs débute a I'école

L'exemple de la fermeture des écoles durant la Covid-19

 Diminution du harcelement (pas cyberharcelement) durant le
«lockdown» au Canada

 Diminution de l'angoisse, du stress et du cyberharcélement
chez des adolescent-e-s victimisé-e's en Espagne

* Diminution de recherches web autour des termes
«harcélement» et «cyberharcelement» aux USA

Conclusion: Les interactions interpersonnelles sous-tendent non
seulement le harcelement entre éléeves, mais aussi le
cyberharcelement.



Sécurité

Climat scolaire ou
compétences
démocratiques et
transversales ?

Justice
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A la maison

Signaux faibles Répétition/durée :
un peu, beaucoup,

Identifier les vt

exemple faire un

signhaux faibles -

Nervosité

Troubles du sommeil, cauchemars, endormissement ou réveil difficiles,
Bnurésie

Perte d'appétit, troubles de I'alimentation

LCS ZNfGnTS minimisenT pClr'fOiS, Maux de ventre/de téte
passent sous silence. [Fatigus

- Dévalorisation de soi

Menace de se blesser ou de blesser les autres

Il revient aux adultes - T

Tristesse, manque d'entrain/d'envie, idées noires

Peur ou refus d'aller a I'écaole

Agressivité, insatisfaction, irritabilité

- de

Repli sur soi

croiser les regards

Isolement vis-a-vis des autres membres de la famille, refus de s’exprimer,
retrait

' Baisse des résultats scolaires/ Baisse de |'appétence scolaire

' Affaires perdues, abimées, dégradées

N'est jamais ou rarement invité a jouer ou dormir chez un camarade d'école ou
n'invite jamais aucun camarade a la maison (ou bien toujours le méme) 18




En cas de harcelement

Commencez par gérer vos propres émotions. Ne pas banaliser et rappeler que ce
n'est pas sa faute.

Demandez a votre enfant de vous raconter ce qui s'est passé, recueillez des
informations et notez les détails et les faits.

S'il s'agit de cyberharcelement, faites des captures d'écran de toutes les
pages incriminees, puis aidez votre enfant a bloquer I'auteur des faits. Signalez
la cyberm’rlmlda‘rlon d la plateforme médiatique.

A |'école, adressez-vous d'abord & I'adulte responsable de |'environnement
immédiat (par exemple, |'enseignant-e de la classe), mais remontez la hiérarchie
administrative si aucune mesure immédiate n'est prise.

Mditrisez vos émotions lorsque vous discutez avec le personnel scolaire. Dans
une demarche collaborative et orientée solutions, faites appel a la charte ou aux
reglements de I'école. Si |'école ne prend pas de mesures, faites-vous entendre.
Rappelez le cadre légal.

Sachez quand mettre fin a la situation. Si le harcelement est grave ou
persistant et que |'école ne réagit pas, retirez votre enfant de cette situation
dangereuse.



Harcelement scolaire et droit suisse

Canveontion des droits de

(1989)

Art. 19 L'enfant doit étre protégé
contre toute forme de violence

Art. 28 La discipline scolaire doit
etre a,ppliciuee dans le respect de la
dignité de l'enfant

Constitution Fédérale

Art. 11 (1) Les enfants et les jeunes
ont droit a une protection particuliere
de leur intégrité et a I'encouragement de
leur développement.

Vair  anesi la constitution cantonale
vaudoise

LProMin (2004)
Art. 26a 1. Possiblilté de signalemnt
2. Obligation de signalement

I'enfant

Code pénal Suisse (CPS), par les termes suivants, il faut
entendre...

Harcelement physique: coups répétés et dirigés contre une
autre personne et qui lui causent des blessures plus ou moins
graves.

Harcelement verbal: attaques ou autres pressions verbales
menacantes ou attentatoires a I'honneur, adressées de
maniere répétitive et qui procurent des troubles .
psychologiques souvent durables chez la vir+i'\)é{\’(\\1\

N . (‘e 7 1, 7 N
Harcelement sexuel: toute press' ., d¢ i aque répétée a

I'encontre d'une personne ° co®™P connotation sexuelle.

N . \6¢ . .
Harcelement ps:- ¢ 3¢ P'2< ou moral: conduite abusive, telle
une humili P> moquerie, une rumeur, des provocations,
exercée de .naniere insidieuse et répétée par une personne

sur une autre pour la déstabiliser.
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Le «stalking» sera désormais
pénalement punissable en
Suisse

Le parlement s’est mis d’accord jeudi sur l'inscription dans le Code
pénal du harcélement obsessionnel. Il renonce toutefois a

poursuivre d'office les auteurs de cette infraction

Délai référendaire: 9 octobre 2025

Code pénal suisse
(Amélioration de la protection pénale contre le harcélement)

Modification du 20 juin 2025

L’Assemblée fédérale de la Confédération suisse,

vu le rapport de la Commission des affaires juridiques du Conseil national
du 22 février 20241,
vu I’avis du Conseil fédéral du 15 mai 20242,

arréte:

I

Le code pénal3 est modifié comme suit:

Art. 181b

Harcélement Quiconque, obstinément, traque, importune ou menace une personne
d’une maniére propre a I’entraver considérablement dans la libre déter-
mination de sa fagon de vivre, est, sur plainte, puni d’une peine priva-
tive de liberté de trois ans au plus ou d’une peine pécuniaire.

II

I La présente loi est sujette au référendum.

2 Le Conseil fédéral fixe la date de 1’entrée en vigueur.

21



Les piliers de la lutte contre le harcelement

Sensibilisation
- Formation

Prévention
spécifique et
globale
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Prise en charge
- infervention
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Evaluation




Prise en charge - intervention

s Protocoles d’'intervention

¢ Niveau cantonal

mmme  Approches non blamantes

e Méthode de la préoccupation partagée — MPP (Pikas, 2002; Bellon &
Quartier, 2016 )

e Groupe de soutien (Young, 1998; Robinson & Maines, 2008)

= Approches confrontantes

e Disciplinaires (Olweus, 1993)
e Restauratives
e Médiation (Righy, 2012)

X

e Renforcement de la victime

e Méthode a 180° (Piquet, 2017)

e Compétences psycho-sociales et les ressources individuelles (Goleman,
2007; McGrath & Noble, 2003)

v/

QUEL(S) PROGRAMME(S) DE
PREVENTION ET DE LUTTE
CONTRE LE HARCELEMENT A
L’ECOLE CHOISIR ?

Morgane Senden, Benoit Galand

B UCLouvain

(/3

FEDERATION

WALLONIE-BRUXELLES

Novembre 2018
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Le bien-étre a 1'école: un processus de production du bien-étre? Tome 1

DOSSIER

Etayer les enfants vulnérabilisés par le harceélement

. L K . 1
entre pairs en milieu scolaire

Emmanuelle Piquet

https://doi.org/10.4000/rechercheseducations.3743

Résumé | Index | Plan | Texte | Bibliographie | Notes | Illustrations | Citation | Auteur

Résumé

Comment fournir a la communauté éducative des ressources méthodologiques
et pratiques sur lesquelles s'appuyer pour dénouer des situations de
harcélement entre pairs a I'école, au collége et au lycée ? Telle est la question
a la laquelle se propose de répondre cet article en présentant un modéle
d’intervention qui s’appuie sur les prémices de I'Ecole de Palo Alto et qui part
du postulat que c’est en outillant relationnellement le(s) enfant(s) harcelé(s)
que I'équipe éducative leur permet de s’épanouir a nouveau, socialement et
affectivement, renforgant ainsi son propre bien-étre professionnel.

Revue généraliste de recherches
en éducation et formation

« Tu n'es pas capable
de te défendre tout seul,
nous allons le faire a ta place »

Je ne peux rien y faire.

Enfant
vulnérable

« Tu n’es pas capable
de te défendre tout seul,
nous allons le faire a ta place »

Institution \

Humilie, isole,
rejette

Parents

Enfant
« agresseur »

« Arréte, mais si tu continues,

il n'y aura pas de conséquences
de ma part et ta popularité

en sortira grandie »


https://journals.openedition.org/rechercheseducations/3743

Let's stop
bullying
together!

. . KiVa is an antibullying program that has been
Finnish program  ceeipesinte university of Trku, Fniand,wi

funding from the Ministry of Education and Culture.

a g a i n St b u I IYi n g The program is evidence-based which means that the

effectiveness of KiVa has been proven scientifically.

KiVa offers a wide range of concrete tools and
materials for schools to tackle bullying,

Whole school approach (UNESCO) > sensibilisation, prévention, enseignement, intervention, évaluation



Omar Zanna Bruno Emmanuelle Piquet
Humbeeck

‘ Harcelement
Apprendre e LE HARCELEMENT el ;
a viv'r)g ensemble L\ ,}j??.‘?"?.:‘f?, t SCOLAIRE en .m”'e.” .SCOla”.?

en 100 questions S : qUE
en classe

Nicole Catheline

LE HARCELEMENT
SCOLAIRE

Des jeux pour éduquer 2 : ;}T.'
a l'empathie )
Héléene Romano
-
| i
Primaire, collége, lycée : A
les solutions qui marchent £
: DUNOD ﬁ :
Références
EMMANUELLE PIQUET https://deslivres.fr/livres-harcelement-scolaire/

TELAISSE PAS FAIRE

AIDER SON ENFANT FACE
AUHARCELEMENT A L'ECOLE

.

Lili est harcelée
a l’école




Merci pour
votre attention |

Zoe Moody

Professeure en psychologie
scolaire

Faculté des sciences sociales et
politiques

Université de Lausanne
Zoe.moody@unil.ch
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